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SECTOR DE LAS TELECOMUNICACIONESEN LA
REPUBLICA DE MOLDOVA

Lareestructuracion del sector de las telecomunicaciones en la Republica de Moldova se realiz
basandose en |as tendencias internacional es originadas en 1993. Ese afio, €l antiguo Ministerio de
Comunicaciones e Informatica separd sus servicios postales de | as telecomunicaciones y funciones
de politicay reglamentacion de las de explotacion. Moldtelecom, empresa estatal recién establecida,
se convirtid en el operador nacional de suministro de servicios de tel ecomunicaciones.

La reglamentacién de las telecomuni caciones en la Republica de Moldova se llevé a cabo de
acuerdo con la Ley de telecomunicaciones, adoptada en 1995 y enmendada en 1996, 1998 y 2000.
La ultima enmienda estipulaba la creacion de una autoridad de reglamentacién independiente; razon
por lacual, se establecid recientemente el Organismo Nacional de Reglamentacion de las
Telecomunicaciones y la Informatica (NARTI). Con la creacion de ese organismo, se separé €l
sector de politica de las funciones de reglamentacién del mercado de las tel ecomunicaciones.
Simultaneamente, se mejord € marco juridico y reglamentario. El Parlamento prepar6 y adopt6 una
ley sobre informética; se elaboré también un proyecto de ley sobre la firma electronica, unaley
sobre la proteccion de |os ciudadanos con respecto a tratamiento automatizado de datos personales
y un proyecto de ley sobre politica gubernamental en el sector de |as telecomunicaciones. Se adopto
y publico € reglamento sobre el suministro de servicios de telefonia mévil celular. Hace poco, el
Ministerio de Transportes y Comunicaciones adopt6 un nuevo plan nacional sobre numeracion para
gue los servicios de telecomuni caciones de Moldova entren al mercado en condiciones de
competencia.

Transformada en enero de 1999 en una empresa de capital mixto, "Moldtelecom” es el Unico
operador que ofrece servicios de telecomunicaciones publicasfijas; y cuenta con casi 600 000
clientes, de los cuales un 75% estd abonado a las redes urbanas y un 25% alas rurales. La densidad
telefonica por 100 habitantes es de 15,3 unidades y el nivel de digitalizacién de los sistemas de
conmutacién es de un 30% aproximadamente. La construccion del g e de fibra dptica esta en su fase
final, lo que ha permitido interconectar todos | os centros de telecomunicaciones a nivel de todo €
sector y dara una gran capacidad y fiabilidad a lared nacional, asi como acceso interurbano e
internacional - TET, TEL, KAFOS, etc. En 1998, "Moldtelecom” comenzé también a suministrar
servicios RDSI. De conformidad con las obligaciones adquiridas por la adhesion de la Republica de
Moldovaala OMC, laempresa de capital mixto "Moldtelecom" mantendra su monopolio en la
telefoniainternacional hasta el 31 de diciembre de 2003.
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El Gobierno de la Republica de Moldova considera que la privatizacion de "Moldtelecom™ es uno
de los pasos més importantes que se haya realizado paralograr sus objetivos en este sector. El
primer intento de privatizacion de la empresa tuvo lugar en 1997, pero se cancel 6 lalicitacion para
inversores; asimismo, afines de 1999 e inicio de 2000, se anul 6 la seleccidn de bancos asesores. La
Ley de Privatizacion de Mol dtelecom estipula la seleccién de un asociado estratégico al cua sele
ofrecera el 51% de |as acciones de la compariia. La privatizacion esta prevista para €l afio proximo.

En cuanto a mercado de telefonia mévil celular en la Republica de Moldova, hay que sefidar que
existen dos operadores. Tras la oferta de licitacion de 1997, Voxtel, empresa francomoldova,
recibié unalicencia de operador del GSM en marzo de 1998. France Telecom es €l inversor
estratégico de Voxtel, con un 55% de |as acciones. La compafiia de telefonia mévil de Moldova (ex
operador de telefoniamovil celular NMT) controla el 35% de las acciones y Moldtelecom el 15%
restante.

En noviembre de 1999 |la segunda licencia de telefoniamovil GSM se otorgd a Moldcell. El 77% de
las acciones de esa empresa pertenece a Turkcell, que obtuvo el segundo lugar en lalicitacion

de 1997. El otro 23% de las acciones pertenece ala empresa Moldavian Accent Electronic. En la
actualidad, las acciones de Moldcell estan distribuidas de la siguiente manera: Fintur Holdings
(Paises Bajos) controla el 66%, Accent Electronic, €l 23% y Molfintur SRL (Moldova), e 11%.

En vista de la competencia que existe entre esos dos operadores, €l nimero de abonados comenzé a
aumentar gracias a una considerable reduccion de precios. En la actualidad 30 000 abonados
benefician de servicios GSM vy la calidad y variedad de los servicios también ha aumentado.

En Moldova se emplean 1 500 redes informéticas, de las cuales 1 000 son de red de &realocal
(LAN) y 500 de red de area extensa (WAN). Hay unas 30 000 computadoras conectadas a esas
redes. Asimismo, hay unas 5 000 computadoras conectados a Internet. Existen unos 20 proveedores
de servicios Internet (1SP) en el mercado, de los cuales los méas importantes son: Relsoft que

tiene 1 700 abonados; Megadat, 1 020 y Moldtelecom, 380.

En relacién con |os aspectos antes mencionados, consideramos que |as cuestiones siguientes
revestiran ataprioridad para el desarrollo de laregion en general y del pais en particular durante el
periodo comprendido entre 2003 y 2006, y por lo cual han de examinarse en la reunion:

1) El establecimiento de la sociedad de lainformacion que informe en condiciones de mercado
libre.

2) Laaplicacion de lalegislacion a Internet, o gque incluye la creacion de un régimen juridico
para combatir delitos.

3) El fomento de los servicios universales en el periodo de mercado de liberalizacion y apoyo

a esos servicios en las condiciones de mercado libre.
4) Un proyecto regional, que incluye el establecimiento de |os tel ecentros.

5) La concepcidn de estrategias relativas ala economia de la Web.
6) La concepcidn de model os de infraestructura de telecomunicaciones en zonas rurales.
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